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PRESENTACION GENERAL

Fecha de Inicio: 24 de Agosto 2021
Fecha de Finalizacion: 23 de Noviembre 2021

Cursada: Martes de 13:30 a 16:30 hs.

8 encuentros de 3 horas (incluye break).
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Modalidad de cursada:
A distancia, virtual.

Directora

Dra. Maria Cristina Ferrari Doctora en Salud Publica - AIU USA. Contadora Piblica y Licenciada en
Administracion por la Universidad de Buenos Aires.

Fundadora, Directora y Docente del Posgrado de Alta Gestién de Calidad en Servicios de Salud, el
cual tiene 20 afios de trayectoria, del Il Posgrado en Gestién del Riesgo y Seguridad del Pacientey
Coordinadora Académica del Posgrado en Gestién e Innovacion en Oncologia (con 4 afios de
trayectoria).

Fundadoray Presidente de la Fundacién I.C.E.M (Fundacién para la Innovacién y Calidad Estratégica
en el Management)

Coordinadora Académica

Dra. Josefa Rodriguez Médica pediatra. Ex Directora Ejecutiva del Hospital Garrahan. Ex Secretaria
de Regulacién y Gestion Sanitaria del Ministerio de Salud de la Nacién. Especialista en Auditoria'y
calidad, Master en salud publica. Es docente de varios posgrados en la Pontificia Universidad
Catélica Argentina y otras universidades.
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Asesora Académica y Profesora Internacional
Dra. Dolors Navarro Médica. Directora del Area Patient and Family Empowerment en el
Hospital Sant Joan de Déu (HSJD), Barcelona, y miembro de la Junta Directiva y del Grupo
Asesor del European Patients Forum. Ex Profesora Colaboradora de Harvard Medical School.

Profesores Nacionales

Dr. David Aruachan, Dr. Guillermo Chantada, Dr. Silvio Dessy, Dra. Silvia Fernandez Barrios,
Dra. Maria Cristina Ferrari, Ezequiel Lo Cane, Dr. Gerardo Perazzo, Rector Dr. Miguel Angel
Schiavone (UCA), Dr. Santiago Toralesy otros a confirmar.

Invitados Especiales

Autoridades de comisiones de salud, del gobierno nacional y de las diferentes jurisdicciones
del pafs, de la cdmara diputados de la Nacién, de la cdmara de senadores de la nacién entre
otras autoridades a definir, Asociaciones de paciente, financiadores, industria farmacéutica.
Referentes de la salud del &mbito nacional.

OBJETIVO

Este curso de extension universitario esta destinado a quienes participan activamente dentro
de las asociaciones de pacientes, a los efectos de ampliar conocimientos sobre aspectos que
permitan asegurar el tratamiento adecuado para el paciente adecuado en el momento
oportunoy brindar herramientas para participar activa y profesionalmente en los distintos
ambitos de la Salud y en la toma de decisiones que impactan a los pacientes.

Es un programa de educacién continua con enfoque préactico, que se desarrollara en el marco
del Programa de Alta gestion de Calidad y Seguridad del Paciente.

PROGRAMA

MODULO 1: Modalidad Virtual - Clase en Vivo - 24 de Agosto Tema: Introduccion al Sistema
de Salud en Argentina y su impacto en los pacientes.

Dr. Silvio Dessy: Consejo Directivo del Hospital Garrahan

Dr. David Aruachan: Gte Gral. De la SUper Intendencia de Servicios de Salud.

Clase Grabada Importancia de la Gestion de Calidad en la Salud.
Dra. Maria Cristina Ferrari: Directora del XX Posgrado de Alta Gestion de Calidad en Servicios de
Saludy del Posgrado Internacional en Gestién de Riesgos en Salud y Seguridad del Paciente.

MODULO 2: Modalidad Virtual - Clase en Vivo - 7 de septiembre Tema: Evaluacion de
tecnologias: Qué es, cual es el rol e impacto en los pacientes y sus familias. Qué necesitamos
saber y cdmo podemos participar.

Dr. Santiago Torales: Supervisor General CONETEC en Ministerio de Salud de la Nacion.

Dr. Juan Pablo Denamiel - Subgerente de Gestion Estratégica en la Superintendencia de Servicios
de Salud de la Nacién. Miembro de la Comision Nacional de Evaluacion de Tecnologias Sanitarias
(CONETEC).
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PROGRAMA

Clase Grabada Disefio Estratégico del Temario de Reuniones. Gestion Eficaz del tiempo en
las reuniones. Reuniones Magicas de 30 minutos. ;Como definir el nimero de personas
clave para tu reunion?

Dra. Maria Cristina Ferrari: Directora del XX Posgrado de Alta Gestion de Calidad en Servicios de
Saludy del Posgrado Internacional en Gestion de Riesgos en Salud y Seguridad del Paciente.

MODULO 3: Modalidad Virtual - Clase en Vivo - 21 de septiembre Tema: Gestion
efectiva de proyectos y relacionamiento con actores clave del sistema de salud. Dra. Dolors
Navarro: Médica. Directora de Experiencia del Paciente en el Hospital de Sant Joan de Déu'y
Profesora Colaboradora de Harvard Medical School.

Ezequiel Lo Cane: Impulsor de la Ley Justina

Silvia Fernandez Barrio: Fundadora y Presidente de AEPSO (Asociacién Civil para el enfermo de
soriasis) y Periodista

Clase Grabada ;Como elaborar un proyecto con calidad?
Dra. Maria Cristina Ferrari: Directora del XX Posgrado de Alta Gestion de Calidad en Servicios de
Saludy del Posgrado Internacional en Gestion de Riesgos en Salud y Seguridad del Paciente.

MODULO 4: Modalidad Virtual - Clase en Vivo - 5 de octubre

Tema: El estado actual del proyecto de agencia de evaluacion de tecnologia y rol de los
pacientes.

Se desarrollara una mesa debate coordinada por el Rector de la Pontificia Universidad Catélica
Argentina, Dr. Miguel Angel Schiavone, donde participaran autoridades de comisiones de salud,
del gobierno de la ciudad de Bs As, de la camara diputados de la Nacién, y de la cdmara de
senadores de la nacion, de Sociedades cientificas y otras autoridades a definir.

Clase Grabada Reflexion estratégica: Herramienta Campos de Fuerza.
Dra. Maria Cristina Ferrari: Directora del XX Posgrado de Alta Gestion de Calidad en Servicios de
Saludy del Posgrado Internacional en Gestion de Riesgos en Salud y Seguridad del Paciente.

MODULO 5: Modalidad Virtual - Clase en Vivo - 19 de octubre

Tema: Etica, equidad y procesos justos en la evaluacién de las tecnologias sanitarias.
Importancia del aseguramiento continuo de la calidad de las ETS.

Video de Bienvenida: Dr. Josep Maria Argimon: Médico. Es el Conselier de salud Ex Director de la
Agencia de Calidad y Evaluacion Sanitaria de Catalunya y Ex Director Gerente del Instituto
Catalan de la Salud (ICS).

Docente: Dr. Gerardo Perazzo: Médico. Coordinador del Instituto de Bioética UCA, Jefe de
Unidad Coordinacion Arancelamiento, Hospital Vélez Sarsfield y Vicepresidente de la Sociedad
de Etica en Medicina (AMA).
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PROGRAMA

Clase Grabada ;Como constituir un comité de Bioética?

Dr. Gerardo Perazzo: Médico. Coordinador del Instituto de Bioética UCA, Jefe de Unidad
Coordinacion Arancelamiento, Hospital Vélez Sarsfield y Vicepresidente de la Sociedad de Etica en
Medicina (AMA).

MODULO 6: Modalidad Virtual - Clase en Vivo - 2 de noviembre

Tema: Medicina de la precision y el desarrollo del medicamento enfocado en el Paciente. La
importancia de la farmacovigilancia desde la perspectiva de la seguridad del paciente.

Dr. Guillermo Chantada: Coordinador de Medicina de Precision del Hospital Garrahan Experiencia
Argentina

Dra. Agustina Bisio: Direccion de Evaluacién de Medicamentos en ANMAT.

Clase Grabada Analisis FODA - Matriz de partes interesadas

MODULO 7: Modalidad virtual - Clase en Vivo - 16 de noviembre

Tema: Nuevas tecnologias: ;cual es su beneficio en la salud de las personas? casos reales a
tratar.

Mesa debate Integrada por: Asociaciones de paciente, financiadores, industria farmacéutica,
Sociedades Cientificas, autoridades de gobierno a definir.

Clase Grabada: Herramientas de Calidad para la Mejora Continua de la Gestion

MODULO 8: Modalidad virtual - clase en vivo - 23 de noviembre
Mesa redonda con preguntas disparadoras

Con el apoyo de:
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mariac_ferrari@uca.edu.ar




